B HOSPITAL GENERAL DE ESPECIALIDADES
§ DR. MARIO TOLENTINO DIPP

Resolucion No. 03/2025

Que modifica la resolucion 002/2024 de Comité de Calidad Institucional

En Santo Domingo Norte, Provincia Santo Domingo, Republica Dominicana, hoy dia veintiuno (21) del mes
de marzo del Ano Dos Mil Veinticinco (2025), siendo las diez (10:00 a.m.) horas de la mariana, ncs hemos
reunidos en el HOSPITAL GENERAL DE ESPECIALIDADES DR. MARIO TOLENTINO DIPP, institucion
organizada y constituida bajo las Leyes de la Republica Dominicana, con su demicilio social en la Av.
Konrad Adenauer (Prol. Charles de Gaulle), Ciudad De La Salud, Santo Domingo Norte, RNC
N0.430142492, representada por su Director General DR. MIGUEL ANGEL GUZMAN FERMIN, para
modificar y constituir el Comité de Calidad Institucional de conformidad con la Ley, asi como los reglamentos
de habllitacion del Ministerio de Salud Publica de la Republica Dominicana.
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El orden del dia expuesto por el Director General DR. MIGUEL ANGEL GUZMAN FERMIN inciuve los
siguientes puntos:
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A) Designacion de los nuevos representantes del Comité de Calidad Institucional:

Edgardo Gomez Cuevas - Analista de Calidad - Coordinador

Cra. Mary Isabel Pena - Calidad de los Servicios -  Secretaria

Lic. Hugo Adolfo Santana - Encargado de Recursos Humanos - Miembro

Lic. Kelvin Modesto Segura Herasme - Subdirector Financiero - Miembro 5
Licda. Yuly Diaz - Encargada de Libre Acceso a la Informacion - Miembro \‘ \
Francisco Canela - Encargado de Planificacion - Miembro 5& U
Licda. Danny Méndez - Encargada de Atencion al Usuario - Miembro Qb‘
Dr. Martin Martinez - Encargado de Emergencias - Miembro

Licda. Mayrelis Cruz - Encargada de Farmacia - Miembro
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B) Pautas para conformar el Comité de Calidad Institucional: Q

El Comite de Calidad Institucional esta conformado por un grupo de empleados que representan a g
distintas areas de la organizacion, con conocimientos y/o habilidades interdisciplinarias y que tienen como \9‘
proposito llevar a cabo los proyectos para la implantacion de la calidad y la mejora continua. C(J

Por ser un Comité, su caracter no es permanente, y de preferencia, debe ser un compromiso voluntario,
f pues las funciones de sus miembros son adicionales a las responsabilidades particuiares, trabzan sin
remuneracion adicional y lo hacen en horas laborables.

Los Comités de la Calidad son aprobados por la Alta Direccion de la organizacion y tienen la
responsabilidad de guiar y dar soporte técnico al esfuerzo institucional por la calidad.

Para la conformacion del Comité de Caiidad se tomaran en consideracion los conocimientos personales y
de la organizacion, habilidades, responsabilidades, sentido de cooperacion y disposicion de las personas &)
que lo integren.
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C) Funciones del Comité de Calidad:

1. Formular la propuesta del plan para la implementacion de la calidad en |5 Institucion y presentarlo
a la alta direccion para su aprobacion.

2. Coordinar y orientar a los departamentos sobre la importancia del proceso de autoevaluacion.

Coordinar y verificar la ejecucion de las actividades de implementacion de un modelo de calidad

4. Ejecutar el proceso de autodiagnostico institucional para identificar fortalezas y oportunidades de
mejora.

0. Elaborar el Plan de Mejora Institucional basado en las areas de mejora identificadas.

0. Establecer mecanismos para dar seguimiento al Plan de Mejora y mantener informados 3 los
empleados y directivos.

7. Motivar a la institucion para participar en premios nacionales e internacionales de calidad.
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D) Constitucion del Comité de Calidad:
El comité de calidad estara constituido por:

e Un Coordinador, quien lo preside.

e Un Secretario, encargado de tomar notas y levantar actas de las reuniones.

e Miembros de departamentos clave de |3 organizacion (como Recursos Humanos. Planificacion,
Administracion Financiera, Atencion al Ciudadano y areas misionales).

Se recomienda un nlimero entre 6 y 8 personas, con un maximo de 10.
E) Funciones del Coordinador del Comité de Calidad:

Asegurar el cumplimiento del plan de trabajo.

Planificar y coordinar las reuniones del comité.

Gestionar los recursos necesarios para las actividades del comité.

Presentar los resultados de la autoevaluacion ante las instancias superiores.

Dar seguimiento al Plan de Mejora Institucional y elaborar informes sobre sus avances.
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F) Funciones del Secretario del Comité de Calidad:

1. Asegurar que las convocatorias a reuniones lleguen a tiempo a los miembros.
2. Coordinar la logistica de las reuniones.

3. Redactar minutas y memorias de las reuniones.

4. Controlar el tiempo de las intervenciones en las reuniones.

G) Principios y Valores del Comité de Calidad:

El comité de calidad institucional debe basar sus actuaciones en los principios y valores definidos
en la declaracion de valores institucionales de la organizacion, manteniendo estricta
confidencialidad de la informacion sensible.

e
=M

|
METROPOLITANO

SRS




i
e «

. - -~ ' e

B HOSPITAL GENERAL DE ESPECIALIDADES

=8 DR.MARIO TOLENTINO DIPP
&

N
H) Aprobacién del plan de trabajo y responsabilidades: N
~N

Tras la designacion de los nuevos miembros del Comité de Calidad, se procede a la revision Y
aprobacion del plan de trabajo, asi como a Ia asignacion de las responsabilidades
correspondientes para cada miembro del comité.
Firmas: U
A
1. Edgardo Gomez Cuevas - Analista de Calidad — Coordinador QU

bdtenclo & gy .

2. Dra. Mary Isabel Pefa - Calidad de los Servicios - Secretaria

3. Lic.CHU@ Adolfo Santana - Encargado de Recursos Humanos - Miembro

9. Licda. Mayrglis €ruz - Encargada de Farmacia - Miembro Q
i
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Hecho y firmado en el municipio de Santo Domingo Norte, Provincia Santo Domingo, en el mes de
mes de marzo del Ailo Dos Mil Veinticinco (2025), siendo las nueve (11:00 a.m.) horas de la

manana.
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DR. MIGUEL ANGEL GUZMAN FERMIN OiRee, |
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Nombre de la Actividad:

Lista de Participacion para Actividades

A DR. MARIO TO LENTING DIPP DGC-FO-001 Version: 06

Fecha de aprobacion: 27/04/2023

3.7.1.1.07 Ejecucion de las sesiones del comité de calidad del CEAS

Area Responsable: Departamento de Calidad Institucional Fecha: 24/03/2025

Modalidad de la Reunion: Virtual [] Presencial v

Hora: 09:00 a.m.

Lugar/Plataforma: Salon de conferencias Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

*Instrucciones de llenado: - Cologque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A.

: Participantes
Nombre %Hw i MHM__#H . Cargo Eﬂ::ﬂ.&.ﬁﬁ#ﬁﬁ?ﬁﬁm Firma Correo Electrénico o Teléfono
| 1704 eediomnC. | 34945231 9¢
N/A @ hq_ ] wﬂs_l@ %w\u - %&uﬁ -3 m.vmwyl_
N/A Nﬁ* . l\r@ﬁx N _ NQ - ﬁ,m»wvw
N/A £ mﬁm\ 1% F-ﬁ / .\w%\ .\NQWQ% m
A I @ jJJT.V 4L, ..t ......__w..._n. £ 29 o\%aw 5.2 3
N/A O bnlhv.ltlu A J..M....WWM.. “@hﬁfﬁg lﬁ
v H & M1 LTS, | SR -IKQ- O3
N/A .\{ @ AT Y =4 ’ .M.Nn.,,l‘ﬂ_.m 1- H¥3Y
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A
N/A

- Para las reuniones virtuales no sera necesario completar el campo de firma.
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SERVICIO NACIONAL NCG.
DE SALUD

Fecha: | 24/03/2025

Area o Departamento: | Calidad Institucional

Hora de Inicio: JtH:AS Hora de Término: |

09:48AM AL EIERH Salén de Conferencias primer nivel HGEMTD

TENAS DE AGENDA

e 3.7.1.1.07 Ejecucion de las sesiones del comité de calidad del CEAS

—

. Revision de Acta Anterior: SI] Noll] N/AX
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"  DETALLES DE LA REUNION e i A

: (L0 &
La reunion inicié bajo la dinamica de presentacion del coordinador del Comité de Calidad [nstituciona
Ing. Edgardo Gomez, presentando los nuevos integrantes del comité: a la vez se procedio hacer la
resolucion del acta de conformacion de la misma.

 Plazode
_Ejecucién

Acuexdo / Compromiso I Responsable

| O — T SO RN | p wdeans | 0| -
| eememionsependeneade | bagarao ceme wagezas | O | O
Convocados o Representantes Asistio : .-I;ﬁ hi“:; o

1. EDGARDO GOMEZ SI X] Nol[] L L

2 MARY ISABEL PENA steNell D10

3. HUGO ADOLFO SI X NolJ L] []

4. FRANCISCO CANELA SI X No[] 0 L]

5. YULY DIAZ SI X Nol] U Ll

6. DANNY MENDEZ SI X] NolJ L] L]

T MARTIN MARTINEZ SI & Nol L[] L]

8. MAYRELIS CRUZ SI[! NolX X L]

9. KELVIN SEGURA SI X Nol [ []

J=Justificada, NJ= No justificada

EDGARDO GOMEZ W @M Q .
EDGARDO GOMEZ W o T |
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